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面向 院 系 的 高 校 毕 业 生 图 书馆 记忆 系统 


李 峰 李 书 宁 于 静 
(北京 师范 大 学 图 书馆 ”北京 100875) 


摘要 : 


【 目的】 基于 读者 利用 图 书馆 的 数据 ,面向 特定 院 系 , 设计 与 开发 展示 毕业 生 利用 图 书馆 情况 的 个 性 化 记 


忆 系 统 。[ 应 用 背景 】 高 校 图 书馆 毕业 季 活 动 不 断 推陈出新 ,读者 数据 挖掘 成 为 创新 服务 模式 的 有 效 手 段 。[ 方 
法 ] 利用 来 自 图 书馆 不 同系 统 的 读者 数据 搭建 数据 库 , 采用 JSP 技术 开发 平台 , 结合 HTML5、CSS、jQuery 等 
技术 进行 前 台 展示 。[ 结果 】 毕 业 生 可 通过 系统 浏览 与 打印 图 书馆 的 数据 , 包括 到 馆 记 录 、 借 阅历 史 清 单 、 图 书 
馆 座 位 使 用 信息 、 研 究 间 预约 情况 等 。[ 结论 】 该 系统 释放 图 书馆 基础 数据 的 价值 ， 为 毕业 生 提 供 人 文 关怀 。 


关键 词 : 数据 挖掘 ”图 书馆 记忆 
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毕业 季 活 动 ”读者 服务 


1 引 言 


近年 来 , 为 了 给 即将 离 校 的 毕业 生 提 供 人 文 关 
怀 , 高 校 图 书馆 的 毕业 季 活 动 相继 开展 ,各 种 活动 形 
式 不 断 推陈出新 ,， 以 读者 数据 挖 气 为 基础 的 创意 网 
站 成 为 毕业 季 活 动 的 一 大 特色 。 如 2013 年 厦门 大 学 
图 书馆 “ 团 :- 时 光 ” 创 意 网 站 中、2013 年 华东 师范 大 学 
图 书馆 的 纪念 册 系 统一 一 “校园 记忆 之 图 书馆 生 
活 ” 中 、2014 年 妈 南 大 学 图 书馆 的 “ 茎 念 :我 的 图 书馆 
时 光 ” 网 站 趾 、2015 年 上 海 交 通 大 学 图 书馆 的 《印迹 》 
纪念 肌 活 动 外 。 这些 网 站 或 系统 为 全 校 毕 业 生 提供 进 
馆 情 况 、 阅 读 记录 等 数据 的 呈现 服务 。 笔 者 在 中 国 知 
网 分 别 以 “毕业 生活 动 "? 和 “读者 数据 挖掘 ”为 主题 进 
行 检索 , 通过 对 检索 结果 的 第 选 和 分 析 发 现 : 目前 图 
书馆 对 毕业 生 数 据 的 挖掘 和 呈现 都 是 面向 全 体 毕 业 
生 , 文案 和 图 片 的 设计 缺乏 服务 对 象 的 个 性 化 定 迁 
相关 文章 多 以 活动 的 整体 介绍 为 主 , 包括 界面 设计 、 
数据 融合 、 实 践 效果 等 方面 对 于 系统 的 技术 实现 过 
程 鲜 有 详细 描述 。 

北京 师范 大 学 图 书馆 自 2013 年 起 开展 “ 致 那些 书 
香 为 伴 的 BNU 年 华 ” 毕 业 季 主题 系列 活动 , 2015 年 6 
月 针对 院 系 的 个 性 化 需求 , 与 院 系 学 生 管理 部 门 合作 ， 
为 教育 学 部 毕业 生 量 身 定制 , 推出 自 建 系统 “ 致 未 来 


一 


教育 家 一 一 教育 学 部 毕业 生 图 书馆 记忆 ”中 ,该 系统 整 
合 来 自 图 书馆 集成 管理 系统 、 门 禁 系 统 、 座 位 管理 系 
统 、 人 研究 间 预 约 系统 的 数据 , 并 将 数据 穿插 于 学 部 学 
生 自 己 精心 设计 的 文案 和 手绘 图 中 ， 以 流畅 的 表现 形 
式 展现 了 一 幅 珍贵 的 图 书馆 记忆 画卷 ,系统 从 开发 测 
试 到 使 用 只 用 了 不 到 两 周 的 时 间 。 本 文 从 系统 开发 的 
角度 介绍 该 系统 快速 、 便 捷 的 开发 流程 ， 以 期 为 高 校 
图 书馆 建设 类 似 系 统 提 供 借鉴 。 


2 系统 设计 与 实现 


2.1 问题 的 提出 

作为 校园 内 人 流 最 为 聚集 的 区 域 之 一 ， 图 书馆 承 
载 了 "学 霸 们 "”“ 爱 书 人 们 ”很 多 的 美好 大 学 记忆 , 在即 
将 离 校 的 时 刻 ,很 多 学 生 都 想 保留 一 份 记录 自己 从 新 
生 入 学 到 毕业 离 校 期 间 利用 图 书馆 情况 的 “图 书馆 记 
忆 ”。“ 致 未 来 教育 家 一 一 教育 学 部 毕业 生 图 书馆 记忆 ” 
就 是 教育 学 部 学 生 们 对 图 书馆 提出 的 个 性 化 服务 需 
求 。 为 此 , 图 书馆 需要 自行 开发 系统 整合 他 们 利用 图 
书馆 的 多 方 数据 ,实现 数据 呈现 。 由 于 这 些 数 据 来 自 
不 同 引进 系统 ,如果 引进 系统 提供 数据 接口 ,可 以 通 
过 Web Service 等 技术 调用 数据 ， 如 果 引 进 系 统 不 提供 
数据 接口 , 需要 设计 和 构建 毕业 生 记 忆 数 据 库 , 将 不 
同系 统 导出 的 数据 进行 处 理 后 导入 , 再 编写 程序 实现 
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数据 的 读 取 。 前 人 台 界 面 设计 决定 着 数据 呈现 效果 ， 良 
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好 的 视觉 体验 会 给 毕业 生 带 来 温馨 与 感动 , 解决 这 
问题 的 思路 是 把 握 当 下 展示 类 网 站 设计 的 流行 趋势 ， 
采用 HTML5 、CSS 和 jQuery 等 技术 , 实现 响应 式 、 
幽灵 按钮 、 大 图 背景 、 滚 动 主导 点 击 等 效果 。 
2.2 ”系统 设计 思路 

根据 系统 实现 的 目标 , 笔者 按 流程 将 系统 开发 分 
为 两 个 部 分 。 

(1) 数据 准备 阶段 。 系 统 对 于 数据 的 访问 主要 有 
两 种 方式 : 实时 从 各 系统 获得 ; 将 数据 事先 准备 在 某 
一 个 数据 库 表 中 。 由 于 毕业 生 的 数据 分 散在 各 个 系统 
中 ,而 这 些 系统 开放 程度 有 很 大 的 不 同 , 有 的 提供 接 
口 给 第 三 方 系统 调用 ， 如 图 书馆 集成 管理 系统 , 但 大 
部 分 系统 并 不 提供 接口 ， 从 各 系统 获取 实时 数据 比较 
困难 ; 而 且 ， 毕业 生 被 终止 借阅 权限 后 , 需要 展示 的 
相当 一 部 分 毕业 生 数 据 实际 上 都 变 成 了 静态 数据 ， 而 
且 也 有 相当 一 部 分 数据 是 通过 分 组 合并 计算 等 方式 获 
得 , 事先 准备 好 数据 也 能 提高 整个 系统 的 运行 效率 ， 
因此 需要 构建 一 个 毕业 生 记 忆 数 据 库存 储 相 关 数 据 ， 
作为 系统 后 台 支 撑 。 其 中 , 由 于 借阅 历史 记录 数据 量 
比较 大 , 不 适宜 存放 在 数据 库 的 某 一 字段 里 ， 图 书馆 
集成 管理 系统 本 身 又 有 接口 支持 , 因此 这 一 数据 采用 
从 集成 管理 系统 实时 获取 的 形式 。 

(2) 毕业 生 图 书馆 记忆 系统 程序 设计 阶段 。 读 者 
利用 图 书馆 的 数据 涉及 个 人 隐私 ,未 经 读者 同意 ,不 


宜 公开 展示 ,因此 系统 包含 读者 认证 模块 ,毕业 生 通 
过 图 书馆 账号 认证 成 功 才 可 以 访问 系统 。 数 据 查 询 与 
呈现 是 系统 开发 的 重点 ,系统 从 后 台数 据 库 中 抽取 
与 毕业 生 账 号 相 匹 配 的 记录 , 传递 给 前 台 界面 ,这 
部 分 通过 JSP 程序 实现 。 前 台 展 示 通 过 HTML5 和 
CSS 布局 文案 、 图 片 ,并 由 jQuery 实现 滑动 翻 页 的 
动态 效果 。 
2.3 ”系统 实现 

按照 上 述 设计 思路 ， 毕业 生 图 书馆 记忆 系统 以 毕 
业 生 记忆 数据 库 为 后 台 支 撑 , 通过 前 台 界 面 实现 具体 
功能 。 系 统 框架 如 图 1 所 示 。 

(1) 数据库 设计 

根据 前 期 学 部 学 生 提 出 的 需求 , 笔者 对 图 书馆 各 
系统 数据 进行 调研 和 分 析 ，, 最 终 确 定 毕 业 生 记忆 数据 
库存 储 的 数据 ， 如 表 1 所 示 。 


现代 图 书 情报 技术 


图 书馆 毕业 | 
和 伟人 "全 记忆 系统 ”一 
EW 让 认证 
天 一 模 洋 个、 
i 有 歼 气 查询 .| 图书 馆 集 成 
和 |/ 模块 > 
1 Fh | 1 
研究 辣 ' 数 祷 寻 开 
预 纲 系 统 | ml 
| fa | | 
其 他 系统 | | 和 要 疆 


eR 1 毕业 生 记 忆 数 据 库 数 据 情况 汇总 


来 源 具体 数据 
图 书馆 集成 站 py 有 
管理 系统 借阅 总 册 数 ; 借阅 的 第 一 本 书 及 借阅 时 间 
门禁 系统 ”第 一 次 入 馆 时 间 ; 总 人 馆 次 数 
座位 管理 ”第 一 次 选 座 的 座位 号 、 所 在 地 点 及 选 座 时 间 ; 最 
系统 党 用 的 座位 号 、 所 在 地 点 及 次 数 
研究 间 使 用 的 第 一 个 研究 间 号 及 使 用 时 间 ; 使 用 研究 间 
预约 系统 ”的 总 次 数 ; 最 常用 的 研究 间 号 及 次 数 


院 系 提供 。” 学 历 ; 院 系 与 专业 ; 导师 姓名 


在 数据 准备 阶段 ,笔者 以 院 系 提供 的 毕业 生 信息 
为 蓝本 , 将 毕业 生 信 息 Excel 表单 和 以 毕业 生 学 号 为 
关键 字 查询 各 系统 所 获得 的 数据 分 别 导出 的 Excel 表 
单 ,借助 Excel 相关 函数 和 宏 命 令 将 多 个 表格 不 同 标 
识字 段 的 内 容 按 照 前 文 数据 库 需 要 的 字段 汇总 .计算 、 
整理 到 同一 个 表单 中 ,并 对 数据 格式 进行 预 处 理 , 保 
存 成 MySQL 支持 的 CSV 格式 ; 创建 毕业 生 记 忆 数 据 
库 , 本 系统 采用 MySQL 数据 库 , 将 所 有 数据 存 人 一 张 
数据 库 表 中 ; 数据 导入 。 为 了 避免 中 文 乱 码 ， 用 
NotePad++ 编 辑 器 修改 CSV 文件 编码 为 UTF-8 无 
BOM 格式 , 再 执行 导入 操作 。 

(2) 毕业 生 认 证 模块 

为 了 保护 毕业 生 的 隐私 , 本 系统 设计 认证 模块 ， 
登录 账号 和 密码 与 读者 在 图 书馆 集成 管理 系统 的 查询 
账号 一 致 。 北 京师 范 大 学 图 书馆 的 集成 管理 系统 引进 
的 是 Ex Libris 公司 的 Aleph500, 它 提供 X-Server 接口 
给 第 三 方 系统 调用 。 系 统 通 过 JSP 的 Request 对 象 接 
收 读 者 输入 的 账号 密码 ,同时 利用 Java 的 HttpClient 
发 送 请 求 到 X-Server。 具 体 流程 如 图 2 所 示 。 

(3) 数据 查询 模块 

读者 认证 成 功 之 后 , 本 系统 根据 毕业 生 的 ID 号 在 
本 地 数据 库 进 行 查询 ， 获 取 该 毕业 生 利用 图 书馆 的 相 


为 网 


通过 Reduest 对 象 通过 HttpClient 发 送 请 求 到 Aleph 的 X-Server 


获取 用 户 答 入 的 
账号 和 密码 


用 Logn 

日 > 9 起 

是 XL 合 
返回 SessionID 验证 失败 


| 
构造 读者 认证 
URL 
通过 HttpClient 发 送 请 求 到 Aleph 的 X-Server 


[= 
A 


关 数 据 。 读 者 的 借阅 历史 记录 是 通过 Aleph X-Server 
的 loan_history 接口 直接 从 图 书馆 集成 管理 系统 查询 ， 
处 理 流程 如 图 3 所 示 : 


登录 失败 
( 提示 用 户 名 密码 错误 ) 


图 2 读者 认证 流程 


构造 获取 借阅 历史 
记录 的 URL 


| 
通过 HttpClient 发 送 请 求 到 X-Server 的 loan_history 接 口 
vy 


利用 JDOM 解 析 返 回 的 XML 文 件 
抽取 相关 字段 
存储 在 自 建 类 Book ( List 类 型 ) 中 


利用 JSTL 循 环 输出 Book 的 相关 字段 


图 3 获取 借阅 历史 记录 流程 


X-Server 接口 返回 的 数据 格式 为 XML， 本 系统 利 
用 JDOM 解析 , 抽取 相关 字段 ， 具体 实现 的 Java 代码 
实例 如 下 : 
public class UseJDOMParseXMLloanhistory { 
List<Book> bb = new ArrayList<Book>(); 
public UseJDOMParseXMLloanhistory() { 
}; 
public List<Book> MyUseJDOMParseXMLloanhistory(String 
xmlStr) { 
/ 实例 化 一 个 解析 器 对 象 
SAXBuilder builder = new SAXBuilder(); 


try{ 
StringReader sr = new StringReader(xmlStr); 


InputSource is = new InputSource(ST); 
Document read doc = builder.build(is); 
// 得 到 根 元 素 


Element stu = read_doc.getRootElement(); 
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String root = stu.getName(); 
String sname= stu.getChildText("bor-name"); 
// 得 到 loan-item 元 素 的 列表 
List<Element> list = stu.getChildren("loan-item"); 
// 遍历 loan-item 元 素 列 表 
for (inti= 0;1< list.size(); i++) { 
/ 获得 并 显示 所 有 子 元 素 
Element e = (Element) list.get(D); 
String due_ date = e.getChildText ("due-date"); 
String z13_title = e.getChildText("z13-title"); 
String z13_call no = e.getChildText ("call-no"); 
Book book = new Book(z13_call_no, 
Zz13_title, due_date,sname); 
// 存储 到 Book 中 
bb.add(book); 


(4) 数据 呈现 模块 

内 容 上 ,主要 是 文案 和 图 片 的 设计 , 图 书馆 邀请 
教育 学 部 的 毕业 生 全 程 参 与 ， 从 师范 生 的 角度 设计 文 
案 并 手绘 相关 图 片 。 文 案 以 “ 致 未 来 教育 家 ”为 主题 ， 
分 成 三 个 章节 : 人 师 :师范 、 回 忆 图 书馆 、 不 忘 初 心 , 用 
文艺 的 笔触 描述 出 毕业 生 从 入 学 到 毕业 的 图 书馆 记 
忆 , 传递 图 书馆 对 于 未 来 从 事 教育 工作 的 同学 们 的 深 
深 祝 福 。 图 片 方面 ,采用 手绘 的 形式 ,将 北京 师范 大 
学 、 教 育 学 部 以 及 图 书馆 的 特色 元 素 融 入 其 中 : 木 铎 、 
英 东 教学 楼 、 书 架 、 自 助 借 还 书 机 、 自 习 座 位 …… 界 
面 上 , 为 了 达到 最 佳 的 视觉 表现 效果 , 使 浏览 者 有 一 
个 流畅 的 视觉 体验 , 本 系统 只 包含 两 个 页 面 ,登录 页 
面 和 数据 展示 页 。 技 术 实现 方式 主要 有 两 种 ,一 种 是 
Flash; 另 一 种 是 HTML+CSS+JavaScript。 方 式 一 的 动 
感 效 果 好 , 但 需要 搬 件 支持 ， 且 加 载 慢 、 兼 容 性 较 差 ， 
方式 二 的 内 容 和 表现 形式 分 离 , 加 载 快 、 无 需 插件 。 
本 系统 采用 第 二 种 方式 , 数据 展示 页 面 是 由 13 个 片断 
组 成 , 每 一 个 片断 中 的 图 片 和 文字 利用 HTML5 的 
<section> 标 签 封 装 ， 片断 之 间 的 衔接 通过 jQuery 实现 ， 
在 页 面 中 导入 jQuery 框架 jquery.min.js 和 jQuery 轻 量 
级 图 库 插件 jquery.poptrox.min.js， 用 户 只 需 深 动 鼠 标 
或 者 点 击 翻 页 按钮 即 可 实现 向 下 和 向 上 的 翻 页 效果 。 
另外 ,在 响应 式 布局 上 用 到 了 轻 量 级 前 端 框 架 Skel.js。 
HTML5+jQuery+CSS 既 可 以 表现 类 似 Flash 的 动画 效 
果 , 又 可 以 构建 出 响应 式 网 页 , 使 浏览 者 通过 手机 、 平 
板 、PC 机 多 种 设备 访问 均 可 以 获得 良好 的 使 用 体验 。 
前 台 界 面 如 图 4 所 示 。 
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歌 未 幸 搬 育 余 一 一 条 言 学 部 单 业 生 图书 外 记忆 


(回忆 图 书馆 ) 


轻 轻 地 你 来 了 ， 正 如 你 轻 轻 地 离开 ， 
你 轻 轻 地 打卡 ， 开 局 关于 文字 的 长 廊 。 
图 书架 上 堆 满 了 导 怪 ， 基 了 太 多 利益 与 功名 。 


2012 年 09 月 17 日 

第 一 次 见 到 

在 书架 边 认真 选 书 的 你 

带 走 了 心爱 的 书 《 教 育 这 些 事 》 


图 4 前 台 界 面 截图 

(5) 数据 分 享 模块 

新 媒体 环境 下 , 社交 网 站 已 经 无 处 不 在 。 通 过 分 
享 功能 不 仅 可 以 扩大 宣传 范围 ,提高 活动 影响 力 ,还 
为 毕业 生 将 图 书馆 记忆 保存 到 自己 的 社交 平台 中 提供 
便利 。 毕 业 生 自愿 选择 将 该 系统 的 网 页 分 享 到 个 人 微 
博 、QQ 空间 、 人 人 网 等 社交 网 站 。 数 据 分 享 模块 通 
过 免费 的 社会 化 分 享 工 具 bSharelqg 实 现 , 它 提 供 自 定 
义 功能 ,可 以 根据 分 享 页 面 的 特点 设置 分 享 按钮 的 功 
能 、 样 式 及 弹出 平台 的 顺序 。 

(6) 数据 打印 模块 

本 系统 以 提供 毕业 生 利用 图 书馆 情况 的 在 线 展 示 
为 主 , 同时 也 提供 了 数据 打印 功能 ， 毕 业 生 可 以 从 系 
统 中 下 载 图 书馆 记忆 模板 , 该 模板 共 包 含 14 个 页 面 ， 
第 一 页 为 封面 ,其余 13 个 页 面 与 系统 中 的 13 个 记忆 
片段 相对 应 。 技 术 实 现 上 利用 Java 程序 将 数据 直接 输 
出 到 PDF 模板 中 , PDF 的 生成 采用 Flying-Sauser+ 
FreeMarker 框架, Flying-Sauser! "能 解析 HTML 和 CSS， 
并 生成 PDF 格式 , 前 提 是 需要 编写 FreeMakert" 模板 ， 
生成 HTML, 描述 出 PDF 的 样式 。 


3 ”应 用 效果 与 评价 


3.1 ”应 用 效果 

本 系统 于 2015 年 6 月 初 上 线 , 在 北京 师范 大 学 图 
书馆 2015 年 毕业 季 活 动 网 站 推出 , 并 通过 院 系 学 生 管 
理 部 门 、 分 馆 馆 员 向 教育 学 部 的 毕业 生 宣 传 推广 , 在 
毕业 生 中 引起 了 很 好 的 反响 , 受到 他 们 的 喜爱 。 从 网 
站 统计 看 , 教育 学 部 本 硕 博 毕业 生 约 560 人 , 在 6 月 1 


现代 图 书 情报 技术 
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应 用 认 


号 至 6 月 30 号 期 间 ， 总 浏览 次 数 (pv)1 122 次 , 独立 访 
客 (uv)553 人 , 6 月 8 日 单 日 最 高 独立 访客 为 270 人 , 基 
本 上 所 有 毕业 生 都 利用 系统 生成 并 打印 了 自己 的 图 书 
馆 记 忆 。 

3.2 ”系统 特点 

与 其 他 高 校 图 书馆 的 相关 服务 系统 相 比 , 本 系统 
具有 如 下 特点 : 

(1) 面向 特定 院 系 毕业 生 , 满足 个 性 化 需求 。 从 前 
期 文案 、 手 绘 设计 到 后 期 宣传 推广 , 都 与 院 系 紧密 合 
作 。 文 案 上 紧 紧 抓 住 教育 学 部 毕业 生 的 教育 家 情怀 ， 
手绘 上 选择 与 教育 学 部 相关 的 元 素 , 整个 页 面 的 呈现 
契合 了 师范 生 的 情感 诉求 。 这 种 面向 特定 院 系 毕业 生 
的 服务 更 新 颖 、 更 贴心 、 更 容易 引起 共鸣 ， 服 务 效果 
也 更 好 。 

(2) 采用 便捷 快速 的 开发 技术 。 本 系统 利用 两 周 
左右 的 时 间 开 发 完成 , 一 方面 依赖 于 JSP 在 动态 Web 
方面 的 优势 , 它 易 于 上 手 , 利用 HTML 和 Java 的 基础 
知识 即 可 完成 开发 ; 另 一 方面 , 前台 界 面 采 用 
HTML+CSS+JavaScript 框架 , 在 开发 时 间 上 少 于 制作 
复杂 的 Flash 动画 。 

(3) 系统 实现 了 页 面 自 适应 。 考 虑 到 面向 多 终端 
设备 的 多 屏 服务 已 经 成 为 流行 趋势 , 大学生 利 用 手机 
上 网 已 经 成 为 主导 , 本 系统 采用 HTMLS 技术 实现 了 
网 页 的 自 适 应 。 


4 结 语 


“ 致 未 来 教育 家 一 一 教育 学 部 毕业 生 图 书馆 记忆 
系统 ”从 设计 到 开发 ， 处 处 着 眼 于 细节 ,将 图 书馆 读者 
数据 的 服务 创新 与 特定 院 系 毕业 生 的 情感 需求 紧密 结 
合 ,， 既 能 释放 图 书馆 基础 数据 的 价值 ， 又 可 以 为 读者 
提供 贴心 的 个 性 化 服务 , 从 情感 上 拉 近 图 书馆 与 读者 
的 距离 。 下 一 步 笔 者 将 充分 利用 这 一 系统 的 建设 经 验 ， 
推广 到 其 他 院 系 毕业 生 , 推出 “ 致 未 来 文学 家 ……”、 
“ 致 未 来 艺术 家 ……” 等 主题 的 特色 毕业 生 图 书馆 记 
忆 系 统 , 打造 图 书馆 个 性 化 、 人 性 化 、 细 致 服务 的 
新 亮点 。 
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A Department Oriented Library Usage Data System for Graduates 


LiFeng LiShuning Yu Jing 

(Beijing Normal University Library, Beijing 100875, China) 
Abstract: [Objective] This paper designs and implements a personalized library usage data management system for the 
graduates based on their schools or departments. [Context] This new System helps the university launch new services 
for the graduating students. [Methods] We created a database to manage users’ data from different library departments. 
The public portal of this database was developed with JSP, HTMLS, CSS and jQuery. [Results] The graduates could 
browse and print the records of their library visits, the circulation history, the seating records, booking details of the 
study rooms, etc. [Conclusions] This system shows the value of library data, and provides humanistic care to the 
graduates. 
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